Exercício

Para cada frase, você deve identificar qual dos pilares da CNV está sendo aplicado de forma inadequada e refaça a frase da forma correta.
Pilar 1: Observação (Sem julgamento).
Pilar 2: Sentimentos (Reconhecimento emocional).
Pilar 3: Necessidades (Clareza sobre as necessidades).
Pilar 4: Pedidos (Fazer solicitações respeitosas).

Exemplo:

Frase: "Você é muito desorganizado. É por isso que nunca consegue entregar nada no prazo!"
Violação: Pilar 1 (Observação) – Julgamento.
· Por que: A frase rotula o liderado como desorganizado sem descrever fatos concretos.
· Forma correta: "Notei que nos últimos dois meses você atrasou a entrega de três relatórios. Isso está afetando nossos prazos."


Agora é a sua vez

Frase: "Você é muito desorganizado. É por isso que nunca consegue entregar nada no prazo!"
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 



Frase: "Se você continuar assim, vai acabar sem emprego. Estou avisando."
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 

Frase: "Isso não é problema meu. Você deveria saber como resolver!"
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 

Frase: "Você só faz o que eu mando porque quer agradar. Não tem opinião própria."
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 

Frase: "Por que você nunca aprende nada direito? Estou cansado de repetir a mesma coisa."
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 

Frase: "Isso aqui é simples! Você é incompetente ou está fazendo de propósito?"
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 

Frase: "Eu estou frustrado porque parece que você não leva seu trabalho a sério."
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 

Frase: "O trabalho de todo mundo está bom, menos o seu. O que está acontecendo com você?"
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 

Frase: "Eu preciso que isso esteja pronto agora, e ponto final. Não vou aceitar desculpas."
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 

Frase: "Não tem como confiar em você. Sempre esquece as coisas mais básicas."
Tarefa dos Alunos:
Violação: 
· Por que: 
· Forma correta: 

