Estilos de

Lideranca

As pessoas sao diferentes, lidere-as de forma diferente
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8 ESTILOS DE LIDERANCA muLTiELOG

« Afetivo * Diretivo
« Autoritario  Modelador
« Coaching - Laissez-Faire
« Participativo  Visionario
Niveis de Competéncia Comprometimento
M4 o +
M3 o8 -
M2 - +
M1 - -
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trabalho?
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ESTILO AFETIVO mutTiELoc

- Lacos de afiliagao com os funcionarios.
- Celebra, inspira e aplica feedback positivo.
Limitagoes:

- Privilegia mais uns do que outros.

- Nao cobra os resultados.

- Nao desenvolve pessoas. Aplica apenas feedback positivo.

COMO REDUZIR O AFETIVO muLTiELoG

Aplicar Feedbacks de Desenvolvimento

Cobrar tarefas nao realizadas no prazo

Quando necessario dizer NAO explicando o “porque”

Tomar decisdes impopulares quando necessario*
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ESTILO AUTORITARIO mutTiELOG

- Impositivo na relagao com as pessoas.

« Calcado na relacdao do poder unilateral — Eu mando vocés obedecem.

- Crenca de que para obter resultados deve buscar a obediéncia.
Limitagdes:

- Nao consegue resultados a médio e longo prazo — Desmotivacao

- Ndo compromete e ndo desenvolve as pessoas.

10
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COMO REDUZIR O AUTORITARIO muLiELoG
Aplicar Feedbacks Positivos
Conectar Metas Pessoais com Metas Empresa
Celebrar as Conquistas
Respeito — Tom de Voz e Palavras
Aplicar Todas as Ferramentas Motivacionais
11
| Empilhamento Motivacional caiselio

o
100— Conectar Meta Pessoal
com Meta do Trabalho

Expectativa de
Crescimento

Desenvolvimento
Intelectual

Feedback Positivo

Natureza Motivacional

Lider, Faca
100% da
sua Parte
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ESTILO COACHING mutTiELoG

- Estimula as pessoas a se desenvolverem e buscarem aprendizado.

- Estimula o desafio e ao crescimento permanente.

- Crenca de que sua missao é desenvolver pessoas.

Limitagoes:

- Pode-se distanciar da busca de resultados imediatos.

14
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COMO AUMENTAR O COACHING muLTiELOG

Aplicar Feedbacks de Desenvolvimento

Reunido One a One*

Sair do Operacional para Fazer a Gestao de Pessoas*

Aplicar Todas as Ferramentas Elevacao Competéncias

15

| Empilhamento de Eleva¢dao de Competéncias T _—

100°
Lider, Faca
100% da
sua Parte
02

16
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ESTILO PARTICIPATIVO mutriELoc

- Estimula a participacao das pessoas na tomada de decisdes.

- Crenca de que as pessoas tem com o que contribuir e de que

melhor solugao vira pelo consenso.
Limitagoes:
- Pode comprometer-se com prazo ou trabalhar com soluc¢des.

inadequadas caso a equipe nao esteja preparada para contribuir.

18
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Niveis de Competéncia Comprometimento
Maturidade
M4 I I
M3 + -
M2 - +
M1 - -
19
COMO AUMENTAR O PARTICIPATIVO muLmiLoG
Utilize a estratégia do QBMT / Retr6 Colaborativa
Quando o liderado trouxer um problema,
ndo dé a solucdo
Fale do problema e do objetivo e solicite contribuicao
Estimule os seus liderados a trazerem inovacdes (1al)
20

10
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ESTILO DIRETIVO mutTiELOG

- Mostra com clareza a direcao para alcancar um objetivo.
- Trabalha com metas claras.

- Acompanha o processo com reuniées/conversas regulares.

Limitagoes:
- Compromete resultados se a direcao escolhida for inadequada

OU caso a equipe ndo esteja preparada para desenvolver o processo.

22

11
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Niveis de Competéncia Comprometimento
Maturidade
M4 I I
M3 - -
M2 - +
M1 - -
23
COMO AUMENTAR O DIRETIVO muLmiELoG
Identifigue quem sdo os M4 do seu time
Quando delegar, diga o resultado a ser atingido,
estabeleca a data e acompanhe
Dé missOes complexas para os seus M4
Nao use diretivo com M1 e M2
M3 acompanhe mais
24

12
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oce nao tem M4

no seu TIME?

25
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ESTILO MODELADOR mutiELoc

- Determina em detalhes como as pessoas devem fazer as tarefas.

- Crencga de que apenas ele sabe como fazer e de que a sua maneira
€ a melhor para alcancar os resultados.

Limitagdes:
- Restringe a criatividade do grupo resultando em desmotivacgao.

- Nao avalia novas formas de fazer melhor e mais rapido.

27

Mf‘;it\:fri;:ge Competéncia Comprometimento
M4 + +
M3 + -
M2 - +
M1 - -

28
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| COMO AUMENTAR O MODELADOR mutTiELoG

Ao delegar para M1 e M2 dé detalhes. Diga o 6bvio.

Peca para eles repetirem o que vocé falou

Desenvolva o Comportamento da Paciéncia
e o Estilo Coaching

Nao utilize com os M3 e M4
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ESTILO LAISSEZ-FAIRE mutTiELoG

- Auséncia de Lideranca.

- Nao interfere nos processos e decisdes da area.

Limitagoes:
- Compromete resultados imediatos e de longo prazo.

- Gera sentimento de abandono da equipe — Desmotivacao.

31

COMO REDUZIR O LAISSEZ-FAIRE muLtiELoc

Usar os demais estilos para as pessoas certas

Aplicar feedbacks positivos e de desenvolvimento

Tomar decisdes rapidas

Usar ao Maximo Todas as Ferramentas

32

16
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33
ESTILO VISIONARIO mutriLoc
- Cria dimensoes futuras , de forma atraente.
- Inovacgao e Discurso motivacional quando necessario
- Crenca de que o futuro é que da sentido a acao do presente.
Limitagoes:
- Pode comprometer resultados a curto prazo, pensa so no futuro.
- Distancia das expectativas do grupo ligado as atividades imediatas.
34
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| COMO AUMENTAR O VISIONARIO

Utilize a estratégia do QBMT / Retr6 Colaborativa

Conexodes externas e internas com lideres da empresa

Motive o time quando as coisas nao estiverem indo bem

Sempre é possivel ....

MULTIELOG
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ESCOLHA

2 ESTILOS
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Competéncia Competéncia Competéncia Competéncia
ALTA ALTA BAIXO BAIXA
Comprometimento Comprometimento Comprometimento Comprometimento
ALTO BAIXO ALTO BAIXO

Coaching Coaching Coaching

M4— M3 M2— M1

$y 3§ 3 3

Estilos Estilos Estilos Estilos
Participativo
Diretivo Diretivo Modelador Modelador
Participativo Visionario Visionario

Autoritario - Afetivo - Visionario

39
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